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1. Einleitung

Die Psychosoziale Krebsberatungsstelle flir Pforzheim und den Enzkreis (KBS) wurde am
01.11.2015 erdffnet und gewahrleistet seitdem die ambulante und kostenlose Beratung
Betroffener und Angehdriger in psychoonkologischen und sozialrechtlichen Themen.
Neben Einzel-, Paar- und Familiengesprachen bietet die Beratungsstelle Gesprachsgruppe
fur Betroffene, Onkowalking, Waldbaden 2023 und Vortrage tber Ernahrung wahrend einer
Krebserkrankung an.

Eine gute Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung und Kooperation mit Institutionen und Personen
im regionalen und Uberregionalen Bereich, die in der Versorgung onkologischer Patienten
und deren Angehérigen tétig sind (insbesondere Arzte, Psychotherapeuten sowie
Selbsthilfegruppen) gehdren ebenso zu den Aufgaben der Beratungsstelle wie ein breites,
am Bedarf der Ratsuchenden orientiertes Leistungsspektrum.

Die Grindung der Beratungsstelle in der Tragerschaft des Helios-Klinikum Pforzheim
erfolgte 2015.

Finanziert wird die ambulante psychosoziale Krebsberatungsstelle Pforzheim mit Wirkung
zum 01.01.2021 zu 80% Uber den Spitzenverband der Gesetzlichen Krankenkassen, an
diesem Teil der Kosten sind die Privaten Krankenkassen mit einem Anteil von 7% beteiligt.
15% der Kosten Ubernimmt das Ministerium fiir Soziales, Gesundheit und Integration des
Landes Baden-Wiurttemberg, sowie die Rentenkasse Baden- Wurttemberg und die
verbleibenden 5% Ubernimmt der Trager das Helios Klinikum Pforzheim.

Im dritten Jahr der Pandemie fanden, je nach aktuellem Infektionsgeschehen, die Beratungs-
und internen Kontakte telefonisch, per Video, aber auch erstmals wieder regelmaRig in
Prasenz statt. Da Ratsuchende in der psychosozialen Krebsberatungsstelle in der Regel zu
den besonders vulnerablen Personengruppen gehoren, ist die Einhaltung der geltenden
Hygieneregeln zum Schutz vor Infektionen selbstverstandlich. Sowohl die Mitarbeiterinnen
als auch die Ratsuchenden zeigen hohe Flexibilitdt und Anpassungsfahigkeit im standigen
Wechsel der pandemiebedingten Begebenheiten.

2022 hat sich eine gewisse Routine eingestellt im Umgang mit Videoberatung und dem
zusatzlichen organisatorischen Aufwand beim Wechsel zwischen Homeoffice und Prasenz.
Fortbildungen der Mitarbeiterinnen fanden ebenso der jeweiligen Infektionslage
entsprechend virtuell oder in Prasenz statt.

Zweimal im Jahr wurden die Nutzer*innen der KBS Uber einen Monat hinweg zur
Zufriedenheit befragt.

2. Strukturqualitat

2.1. Tragerstrukturen

Die Psychosoziale Krebsberatungsstelle befindet sich in Tragerschaft des HELIOS Klinikums
Pforzheim GmbH. Das Klinikum ist ein leistungsfahiges und modernes Krankenhaus und
blickt auf eine Uber 140-jahrige Geschichte zuriick. 33 Fachbereiche decken ein breites
medizinisches Spektrum ab.

Ende 2016 wurde erstmals das onkologische Zentrum mit den Bereichen Brust-, Magen-,
Pankreas-, und Darmzentrum von der DKG zertifiziert, die 2017 eroffnete Palliativstation
rundet das Angebot ab.

Der Trager stellt der Beratungsstelle neben seiner Infrastruktur (EDV, Technik, Reinigung,
etc.) auch die Raume zur Verfligung. Die Rdume sind mit moderner Blirokommunikation und
ergonomischen Mobiliar ausgestattet, sie bieten ein angenehmes Arbeitsklima. Die

Beratungsstelle hat einen barrierefreien Zugang.
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Eine AuRensprechstunde findet in der Regel einmal pro Woche nachmittags im Klinikum
Siloah St. Trudpert statt — diese Kooperation besteht seit Oktober 2017.

Das Klinikum Siloah St. Trudpert stellt dafiir unentgeltlich einen Raum zur Verfiigung.
Ebenso wie im Vorjahr fand die Aulensprechstunde 2022 nur sporadisch statt, soll aber ab
April 2023 wieder regelmalig stattfinden.

2.2. Personelle Ausstattung

Monika Biihler-Wagner

Koordinatorin

Diplom-Psychologin

Familientherapeutin

Psychoonkologin (DKG)

Systemische Therapeutin

Stellenumfang: 50%; 19,25 Wochenstunden, 100%, d.h. 38,5 Wochenstunden drei Monate
und 70% ca. 30 Wochenstunden zwei Monate Projekt CARES

Tanja Dauenhauer

B.Sc. Psychologie

Psychoonkologin i. A. (WPO)

Stellenumfang: 50% mit 19,25 Wochenstunden

Heike Kock Diplom- Sozialpadagogin 50% mit 18 Wochenstunden, Projekt CARES

Uta Bauknecht Diplom-Psychologin

Systemische Beraterin

Psychoonkologin (WPO in Weiterbildung)
Stellenumfang 7,8%, 3 Wochenstunden, in Elternzeit

Elena Poljakowa Birokraft Stellenumfang 50%; 19,25 Wochenstunden

Rechnerisch ergeben sich aus allen aktiven Teilzeitkraften der GKV 1,0 Vollzeitstellen in der
Beratung, weitere 7,8% stehen zur Verfligung, sobald Frau Bauknecht aus der Elternzeit
zurUckkehrt. Zusatzlich eine 0,5 Vollzeitstelle als Assistentin. Dazu kommt eine weitere 0,5
Vollzeitstelle finanziert vom Projekt CARES. Alle Mitarbeiterinnen haben unbefristete
Arbeitsvertrage.

2.3. Leistungsspektrum (Basisangebot)

Die Psychosoziale Krebsberatungsstelle dient Krebspatienten und Angehdrigen in Pforzheim
und im Enzkreis als niederschwellige ambulante Anlaufstelle bei psychosozialen
Belastungen in Zusammenhang mit einer Krebserkrankung. Schwerpunkt der Beratung
kénnen sowohl soziale und sozialrechtliche Fragestellungen, aber auch psychische
Belastungen und Krisen im Umgang mit der Krebserkrankung oder Folgen der medizinischen
Behandlung sein. Die Krebsberatungsstelle erflllt ihnre Lotsenfunktion, indem sie zu regional
verfligbaren psychosozialen Hilfen vermittelt. Dazu kooperieren wir eng mit behandelnden
Arzten, niedergelassenen Psychotherapeuten, Selbsthilfegruppen sowie anderen
Beratungseinrichtungen und Fachinstitutionen.

Wir begreifen uns als Teil der psychoonkologischen Versorgungskette. An der Schnittstelle
zum stationaren Behandlungssektor sorgen wir durch unsere Beratungs- und Lotsenfunktion
fur eine lickenlose Weiterversorgung. Zielgruppen sind Krebspatienten und Angehdrige, es
werden aber auch Personen des sozialen Umfelds und Fachpersonal beraten. Wir beraten
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Betroffene in allen Krankheitsphasen: unmittelbar nach der Diagnosestellung, in
Behandlungspausen wahrend der Primartherapie, nach einer Reha-MalRinahme, in der
Nachsorgephase, nach Diagnose eines Rezidivs und in der Palliativsituation. Ebenso bieten
wir Trauerbegleitung fir Hinterbliebene an.

Beratung findet je nach Bedarf im Einzel-, Paar-, Familien- und Gruppensetting statt.

Das Leitungsspektrum von Ambulanter Psychosozialer Krebsberatung ist ein wichtiger
Beitrag im Sinne der Vorbeugung von psychischen Komorbiditaten und Fehlversorgungen.

Die Pforzheimer Krebsberatungsstelle orientiert sich an der

S3-Leitlinie ,Psychoonkologische Diagnostik, Beratung und Behandlung von erwachsenen
Krebspatienten“ (AWMF) sowie an den Fordergrundsatzen des GKV-Spitzenverbandes flr
ambulante Krebsberatungsstellen gemal’ §65e SGB V.

Das Angebot ist niederschwellig konzipiert (kurze Wartezeiten von 1-2 Wochen, gute
Erreichbarkeit, benutzerfreundliche Offnungszeiten, Kostenfreiheit), erfiillt die
Qualitatskriterien und wird dem geforderten Leistungsspektrum gerecht.

Aufgrund der Qualifikationen in den Fachbereichen Sozialarbeit und Sozialpadagogik, sowie
im psychologischen Fachbereich sind die Mitarbeiterinnen des Teams in der Lage, ein
breites Spektrum an Fragestellungen mit den Ratsuchenden zu bearbeiten, welche die
psychischen Belastungen, soziale Probleme, Uberforderungen im Alltag und Zugang zu
sozialstaatlichen Leistungen betreffen.

Es ist zu unterscheiden zwischen psychosozialer Beratung mit psychologischer bzw. mit
sozialer und sozialrechtlicher Schwerpunktsetzung.

Auffallend ist, dass im Einzelfall haufig sowohl psychische als auch sozialrechtliche Anlasse
und Fragestellungen vorliegen, so dass beide Aspekte in die Beratung integriert werden
mussen.

Psychosoziale Beratung mit psychologischer Schwerpunktsetzung

Wir beraten und unterstitzen Betroffene und Angehérige unter anderem dabei, einen
Umgang mit z.B. Angsten und Unsicherheiten, Zukunftsangst, Angst vor Progredienz,
Entscheidungsunsicherheit zu finden. Dasselbe gilt bei Selbstwertproblemen durch ein
verandertes Korperbild, bei Schuldgefiihlen, bei Problemen in der Partnerschaft und im
Umgang mit Kindern, psychische und kérperliche Langzeitfolgen der Therapie z.B. Fatigue,
Krankheitsverarbeitung, Abschied, Trauer, Verlust und Sexualitat.

Aufgabe der Beratung ist dabei, die Bewaltigungskompetenz eines Ratsuchenden im
Umgang mit diesen krankheitsbedingten psychosozialen Belastungen zu férdern,
Orientierung im Umgang mit der Erkrankung und ihren Folgen zu geben, die Lebensqualitat
zu erhéhen, zu einer Verstetigung der Rehabilitation beizutragen und die Gefahr der
Entstehung von manifesten psychischen Stérungen zu verringern.

Psychosoziale Beratung mit sozialer Schwerpunktsetzung

Klarungs- und Unterstitzungsprozesse auf der Ebene der Alltags- und Lebensbewaltigung
werden durch die psychosoziale Beratung mit sozialer Schwerpunktsetzung geférdert.

Es geht u.a. um die Aktivierung des Selbsthilfepotentials und die Férderung der beruflichen
Reintegration und sozialer Unterstutzung.

Wir geben Orientierung im Gesundheits- und Sozialleistungssystem, klaren auf, unterstitzen
und beraten bei Fragen zur Rehabilitation und Rente, Erwerbsminderung,
Schwerbehinderung, wirtschaftliche Existenzsicherung, Fragen bzgl. der Arbeitswelt und
vieles mehr.

Wir leisten Hilfestellungen bei der Erschliellung sozialstaatlicher Hilfen bzw.
Versorgungsleistungen und der Férderung gesellschaftlicher Teilhabe.

Je nach Bedarf werden im Beratungsprozess verschiedene Interventionsbausteine
eingebunden, dabei bildet Beratung den Rahmen. Auf der Basis einer ausfuhrlichen
psychosozialen Diagnostik, klientenzentrierter und ressourcenorientierter Gesprachsfihrung
sind dies insbesondere Bedarfsermittlung, Informationsvermittiung, Psychoedukation und
Case Management. Ebenso unterstitzen wir bei der Beantragung und Durchsetzung von
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rechtsstaatlichen Leistungsansprichen und bei der ErschlieRung von Mitteln aus Hartefonds
zur Absicherung der wirtschaftlichen Existenz. Krisenintervention, symptomorientierte
Verfahren, Paar,- und Familienberatung, Gruppenangebote, sowie Aufsuchende Beratung
finden bedarfsentsprechend Anwendung. Einige dieser Bausteine werden untenstehend
aufgefihrt.

Entspannungs- und imaginative Verfahren

Entspannungsverfahren unterstiitzen dabei, emotionale und kérperliche Anspannung zu
reduzieren, persodnliche Ressourcen (z.B. die Fahigkeit zur Emotionsregulation) zu
erschlielen, psychische Stabilisierung zu férdern und das Geflihl von Kontrolle sowie
Selbstwirksamkeit zu erhdhen (Selbstmanagement). Diese Form der Entspannung ist
geeignet, einige Nebenwirkungen der medizinischen Behandlung (z.B. Ubelkeit) und
funktionelle Stérungen (z.B. Schlafstérungen) zu reduzieren.

Entspannungsverfahren werden sowohl in der Gruppe als auch in der Einzelberatung
eingesetzt.

Krisenintervention

Krisenintervention ein niederschwelliges, zeitnahes und flexibles Unterstutzungsangebot mit
Fokussierung auf die aktuelle Problemlage und Bewaltigung einer akuten Krise, die im
Zusammenhang mit einer Krebserkrankung steht.

Bei onkologisch Erkrankten und ihren Angehdrigen treten Krisen haufig akut auf (z.B. bei
Diagnoseeroffnung oder nach Diagnose eines Rezidivs) und kénnen mit starker emotionaler
Belastung sowie Kontrollverlust einhergehen. Ziel einer Krisenintervention ist die psychische
Stabilisierung der Ratsuchenden und der sozialen Situation, und das Abwenden einer
moglicherweise drohenden Gefahr (z.B. Suizidalitdt oder materielle Existenzgefahrdung). Ein
weiteres Ziel besteht darin, bei vorwiegend psychischen Krisen einer pathologischen
Entwicklung, also der Entstehung einer psychischen Stérung durch Chronifizierung der Krise,
vorzubeugen. Die Betroffenen sollen wieder in die Lage kommen, die Situation aus eigener
Kraft zu bewaltigen, wodurch sich das psychische Befinden deutlich verbessert.
Krisenintervention kann ebenfalls im Zusammenhang mit akuten wirtschaftlichen Notlagen
erforderlich werden.

Paar — und Familienberatung

Durch die Krebsdiagnose eines Betroffenen ist immer auch die Partnerschaft und/oder
Familiensystem (sofern vorhanden) hoch belastet. Eine Paar- und Familienberatung ist dann
angezeigt, wenn der Partner oder das Familiensystem bei der gemeinsamen Bewaltigung
der Krankheitssituation Uberfordert und/oder die Kommunikation erschwert ist. Im
Beratungsprozess kann daher der Partner oder wichtige Familienmitglieder zu einer
gemeinsamen Beratung eingeladen werden. Je nach Bedarf finden ein oder mehrere
gemeinsame Gesprache statt, die darauf abzielen, das Paar- oder Familiensystem zu
entlasten, zu stabilisieren und eine offene Kommunikation zu fordern.

Gesprédchsgruppe

Die psychoonkologische Gruppe ist in erster Linie ein supportives Angebot und stellt die
Auswirkungen der Erkrankung, deren Bewaltigung und die Starkung des sozialen Netzwerks
in den Mittelpunkt.

Gegentber der Einzelberatung haben Gruppenangebote den (6konomischen) Vorteil, dass
mehrere Ratsuchende gleichzeitig bei geringem zeitlichem Aufwand teilnehmen kénnen.
Auch haben Gruppen im Vergleich zu Einzelberatungen den wesentlichen Vorteil, dass die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer durch den Austausch mit anderen, ebenfalls Betroffenen
zu einem authentischen Verstandnis flr die eigenen Krankheits—, Behandlungserfahrungen
und Bewaltigungsstrategien gelangen konnen.

Hausbesuche
In seltenen Einzelfallen nehmen Menschen mit fortgeschrittener Krebserkrankung (die zuvor
schon ambulant in der Krebsberatungsstelle begleitet wurden) auch eine

6



Psychoonkologische Begleitung im hauslichen Umfeld in Anspruch. Wenn sie aufgrund einer
palliativen Situation dann nicht mehr in der Lage sind, die Krebsberatungsstelle
aufzusuchen. In enger Kooperation mit anderen Diensten

(SAPV-Teams, Briickenpflege, Hospizdienste) werden immobile Patienten (v.a. in palliativer
Situation) zuhause oder in der behandelnden Klinik/Einrichtung besucht. Haufig kann
dadurch auch das durch die Pflegesituation besonders belastete Familiensystem gestitzt
werden. Alleinlebende Patienten kdnnen durch Hausbesuche (soziale) Unterstlitzung in der
letzten Lebensphase erfahren.

2.4. Besonderheiten

Gruppenangebote:
Gesprachsgruppe fiir Betroffene (14-tagig)
Hier erfahren Ratsuchende,
— durch den emotionalen Zusammenhalt innerhalb der Gruppe eine ausgepragte
soziale Unterstltzung,
— Gemeinsamkeiten in ihrer Situation (ein ,Gesehen-werden” und ,sich- verstanden-
fuhlen®)
— eine Verbundenheit im Entwickeln hilfreicher Lésungen
— Echtheit und Authentizitat

Themen sind existenzielle Angste (auch Corona), verandertes Korper- und Selbstbild,
Verlust gesellschaftlicher und familidrer Rollen und die Auseinandersetzung mit Tod und
Sterben.

Durch Verbalisierung von Geflihlen und individuellen Anliegen erfahren die Teilnehmer
Entlastung und Unterstiitzung durch die Gruppe.

Das gemeinsame Erleben und Bearbeiten der Themen starkt die Selbstwirksamkeit jedes
Einzelnen.

Die Leitung der Gruppe obliegt Monika Blhler-Wagner.

2022 fand die Gruppenarbeit dem jeweiligen aktuellen Infektionsgeschehen entsprechend
als Online-Angebot oder in Prasenz statt.

OnkoWalking

Walkinggruppe fiir Betroffene (wochentlich)

Geleitet von Tanja Dauenhauer trifft sich die Gruppe wochentlich im Enzauenpark. Beim
Walking werden sowohl Bewegung an der frischen Luft, als auch der Austausch in der
Gruppe ermoglicht und geférdert. Das Angebot wird von unseren Ratsuchenden sehr
dankbar angenommen.

Im Rahmen des OnkoWalkings fanden 2022 insgesamt zwei Waldbaden Termine gefuhrt
von Mike Wachholz statt. Dieses Angebot ist auch fur die Teilnehmenden kostenfrei.

CARES

Im Rahmen der CARE-Studie beraten unsere Berufslotsinnen die Ratsuchenden in allen
Phasen der Erkrankung, in Bezug auf die Riickkehr in |hr Arbeitsleben. Hierzu wurde im
Jahre 2022 eine Vergleichsgruppe beraten und eine Gruppe intensiviert bei allen Fragen
rund um die berufliche Wiedereingliederung. Ziel der Studie ist es, Ratsuchenden auch auf
Dauer ein weiteres Beratungsfeld zur Verfligung stellen zu kénnen. Im Jahr 2022 wurden
unsere Ratsuchende hierzu von Frau Bihler-Wagner und Frau Kock beraten.



3. Prozessqualitat/MaBnahmen zur Qualitatssicherung

3.1. Teambesprechungen

Einmal wochentlich findet eine Teambesprechung (60-90 min) statt, in denen die aktuellen
Belange der Krebsberatungsstelle besprochen und das Leistungsspektrum konzeptionell und
inhaltlich weiterentwickelt werden, es nimmt das gesamte Team teil, Beraterinnen und
Assistenzkraft. Die Besprechungen dienen ebenso dem gegenseitigen Austausch und
administrativen Belangen.

3.2 Supervision / Intervision

Supervision

Regelmalige externe Supervision gewahrleisten einen hohen fachlichen Standard der
Beratungsarbeit. Einmal monatlich findet Supervision statt.

Im Jahr der Pandemie konnte die Supervision mit wenigen Ausnahmen unter Einhaltung der
Hygienemalinahmen teilweise regelhaft stattfinden, teilweise per Videokonferenz oder
einzeln (Telefon oder Video).

Intervision/Fallbesprechung

Die Beraterinnen treffen sich einmal pro Woche flir eine Stunde zur Fallbesprechung.
Darlber hinaus ist bei Bedarf kollegiale Intervision jederzeit méglich. Eine weitere wertvolle
Intervisionsmaoglichkeit, der Arbeitskreis Psychoonkologie in Bretten, an dem die
Mitarbeiterinnen der KBS teilnehmen kénnen.

3.3. Weiterqualifikation von Mitarbeiterinnen

Regelmalige Fort- und Weiterbildung sind wichtige qualitatssichernde MalRnahmen. 2021
nahmen die Mitarbeiterinnen an folgenden Fortbildungsmaflnahmen teil:

Monika Buhler-Wagner:
— Onkologie Dr. Laudien Vortrag zwei Stunden tber REHA, 2022

— Datenschutz, Nachhaltigkeit, Einfihrung Psychoonkologie, Larm und
Arbeitsschutz, ias Tagung, 14./15.07.23

— Heidelberger KrebsPatiententag, 2.4.2022 um 09:30 — 13:00, Neues aus der
Onkologie, RadioOnkologie, Moderne Krebschirurgie, Supportivtherapie,
Klinische Studien am NCT, Zentrum fiir Personalisierte Medizin HD,
Psychoonkologie, DKFZ, NCT

— DKFZ ,Den Krebs uberstanden — wie geht es weiter?” Online

— Patientenverfiigung, Netzwerk, 2022 online

— 41. Ato-Tagung Kunstliche Intelligenz — Chancen und Herausforderungen in der
onkologischen Versorgung, 28.10.2022

— Berufslotsinnenprogramm Qualifizierung 19./20.09.22 Berlin 16 Stunden,
Fallbesprechungen im Projekt CARES alle 4 Wochen



— Intervisionsgruppe monatlich mit Berufskolleg:innen vom Netzwerk Wiesloch, Dr.
Bernd Schmid, Berufsrolle, Fallbesprechungen, aktuelle Entwicklungen auf dem
Markt

Tanja Dauenhauer
— WPO IC Seminar Block 1,3 und 4

— Seminar zur Psychosozialen Beratung und Gesprachsfiihrung 08.07.22

Heike Kock
— Teilnahme am Berufslots:innen Programm im Rahmen der CARES Studie,
Oktober 2022

Elena Poljakowa
— Online Seminar zur Arbeitssicherheit und Brandschutz des Helios Klinikums,
01.12.22

3.4. Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit stellt eine wichtige Aufgabe der Krebsberatungsstelle dar.

Sie erleichtert den Ratsuchenden den Zugang zum Angebot, informiert, férdert den

Kontakt zu Kooperationspartnern und unterstiitzt den Aufbau von Netzwerken.

Wir nutzen regelmafig die Tagespresse vor Ort, um auf uns und unsere Angebote
hinzuweisen.

Mit den 28 Enzkreisgemeinden wurde vereinbart, dass das Angebot der
Krebsberatungsstelle in regelmaligen Abstanden in den Mitteilungsblattern der Gemeinden
erscheint.

Beratungsangebote und aktuelle Gruppenangebote einschlief3lich der Termine sind auf der
immer aktualisierten Homepage www.kbs-pforzheim.de einsehbar.

Die Flyer der Beratungsstelle werden regelmafRig an Kooperationspartner verschickt

und sind an verschiedenen Stellen ausgelegt.

Der Kontakt zur ortlichen Tageszeitung ,Pforzheimer Zeitung® ist vertrauensvoll und
konstruktiv, im Jahr 2022 erschienen redaktionelle Beitrage Uber die Krebsberatungsstelle in
den verschiedenen Zeitungen der Region. Anlasslich des Weltkrebstages am 04. Februar
gab es eine Telefonaktion der Pforzheimer Zeitung in Kooperation

3.5 Kooperation und Vernetzung

Wir sind gut vernetzt mit anderen in der onkologischen Versorgung tatigen Personen und
Institutionen, sowohl auf regionaler als auch auf Gberregionaler Ebene.

Im regionalen Bereich finden in der Regel dreimal pro Jahr Treffen mit anderen
psychosozialen Beratungsstellen in Pforzheim und dem Enzkreis statt (PSAG), an denen die
Mitarbeiterinnen der KBS teilnehmen.

Ebenfalls werden jahrliche Gesprache mit den Kooperationspartnern wie zuweisende
Kliniken und Facharzte, Selbsthilfegruppen, AOK-Sozialdienst und DRV geflihrt, mit der
Teilnahme an Informationsveranstaltungen des Tragers zeigt die KBS in der Regel Prasenz.
Vernetzungsarbeit und Kooperation im Uberregionalen Bereich wird regelmafig durch
Teilnahme der Mitarbeiterinnen an den Treffen im Qualitatsverbund BW/
Landesarbeitsgemeinschaft der Krebsberatungsstellen und Tagungen der ATO
(Arbeitsgemeinschaft der Tumorzentren, onkologischen Schwerpunkte und Arbeitskreise in
Baden-Wirttemberg) geleistet. Die Mitarbeiterinnen der KBS sind Mitglieder in den der
jeweiligen Berufsgruppe zugeordneten Arbeitsgruppen der ATO.



4. Statistische Daten

4.1. Merkmale der Ratsuchenden

4.1.1. Anzahl Ratsuchenden

Im Zeitraum vom 01.01.2022 bis 31.12.2022 wurden 246 Personen beraten, davon waren

171

Personen Neukontakte, 31 Personen wurden anonym beraten.

4.1.2. Anzahl Betroffene, Angehorige (mit Freunde, Bekannte)

82,45 % der Ratsuchenden in 2022 waren die an Krebs erkrankten Personen selbst, die
grolten Gruppender Angehdrigen stellten mit 8,6% Partner von Betroffenen und

(erwachsene) Kinder von Betroffenen mit 6,1% dar.

‘keine Angabe HO ||Prozent
‘Tumorpatient H202 ||82,45
Partner eines

Betroffenen 21 8,57
Elternteil eines

Betroffenen 4 1,63
Kind eines

Betroffenen 15 6.12
Geschwister

eines 1 0,41
Betroffenen

Anderer

Angehdriger

eines 2 0,82
Betroffenen

Freund/

Bekannter eines ||0 0
Betroffenen

‘Fachkraft |O ||O
Anderer

Interessierter 0 0
Gesamt (alle

Kontakte) 246 100
Gesamt (mit

aktiver Angabe) 246 100

4.1.3. Krebsdiagnosen

Mit Abstand die GroRte Gruppe der Ratsuchenden haben im Zusammenhang mit einer

Brustkrebserkrankung die Krebsberatungsstelle aufgesucht (50%), gefolgt von

Darmkrebserkrankungen mit etwa 7%.

keine Angabe

41

Prozent
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Atmungsorgane, intrathorakale Organe (Lunge, Luftréhre, Thymus, Brust-

/Lungenfell) 115,39
Auge, Gehirn und sonstige Teile des ZNS 10 |14,9
Bauchspeicheldriise 1 10,49
Brust 101(/49,51
CUP (unbekannter Primartumor) 1 10,49
Dinndarm/ Dickdarm/ Rektum/ Anus 13 ||6,37
Eierstocke 1 10,49
Galle (Gallenblase, -gange) 2 /0,98
Gebarmutterkorper, -schleimhaut, -hals 2 10,98
(weitere) Gynakologische Tumore (Vulva, Vagina etc.) 1 10,49
Harnorgane (Niere, Harnleiter, Harnblase) 5 12,45
Hoden 0 |0
Kehlkopf 0 |o
Knochen und Gelenkknorpel 1 10,49
Kopf/ Hals (Mundhohle, Rachen, Lippe, Zunge, Mundboden, Gaumen,

. . 6 (2,94
Speicheldriisen)
Leber 0 |o
Leukamie, akut 1 10,49
Leukamie, chronisch 2 10,98
lymphatisches, blutbildendes und verwandtes Gewebe (weitere

12 ||5,88

Erkrankungen)
Magen 2 10,98
mannlichen Genitalorgane (weitere Tumore) 0 |0
Melanom und sonstige bosartige Neubildungen der Haut 4 /1,96
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Mesotheliom (Rippen-, Bauchfell, Herzbeutel) und Weichteiltumore

(Sarkome) 4 ||196
Morbus Hodgkin 0 |O

Non-Hodgkin-Lymphom/ Multiples Myelom 6 (2,94
Prostata 7 13,43

Schilddrise und sonstige endokrine Drisen (Hypophyse, Nebenniere etc.) 4 /1,96

Speiserdhre 5 12,45
Primartumor an mehreren Lokalisationen 0 |o
sonstige (ohne Freitext) 2 /0,98
Gesamt (alle Kontakte) 245((120,1
Gesamt (mit aktiver Angabe) 204|100

4.1.4. Zeit seit Erstdiagnose

I H HProzent }
Bis 2 Wochen 2 1,06

Bis 1 Monat 2 11,06 |
Bis 2 Monate |20 110,64 |
|Bis 3 Monate H22 H1 1,7 \
Bis 6 Monate |28 114,89 \
Bis 1 Jahr 139 120,74 |
Bis 1,5 Jahre |15 17,98 |
Bis 2 Jahre 10 5,32 |
Bis 3 Jahre |15 17,98 |
IBis 4 Jahre H1o H5,32 }
Bis 5 Jahre 8 4,26

Bis 10 Jahre |16 18,51 |
[Uber 10 Jahre 1 0,53 |

4.1.5. Geschlecht
Rund 78% der Ratsuchenden sind weiblich, 21% maéannlich.

4.1.6. Altersspektrum
Der Mittelwert beim Alter betragt 55 Jahre, 70% der Ratsuchenden sind im erwerbsfahigen
Alter.
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4.1.7. Durchschnittliche Belastung (Distress-Thermometer)

Das Distress-Thermometer wurde von 57 Klient*innen beim Erstkontakt ausgefullt. 87%
gaben auf der Skala von 1 bis 10 einen Belastungswert von grof3er gleich 5 an, der
Mittelwert betragt 7.

Belastung in der letzten Woche 0 1
Belastung in der letzten Woche 2 1
Belastung in der letzten Woche 3 1
Belastung in der letzten Woche 4 2
Belastung in der letzten Woche 5 10
Belastung in der letzten Woche 6 8
Belastung in der letzten Woche 7 13
Belastung in der letzten Woche 8 9
Belastung in der letzten Woche 9 10
Belastung in der letzten Woche 10 2
Mittelwert 6,74

4.1.8. Status Krankenversicherung (gesetzlich / privat)

keine Angabe 51 20,82 Prozent
gesetzlich 179 73,06 92,27
lprivat 12 |49 6,19
\unbekannt HO HO HO
Gesamt (alle Kontakte) 246 100 126,29
Gesamt (mit aktiver Angabe) 194 79,18 100

4.1.9. Migrationshintergrund (mit Sprachproblemen)

Es wurden 31 Personen mit Migrationshintergrund beraten, das entspricht einem
Prozentsatz von etwa 13%. Dieser Bereich wird perspektivisch ausgebaut in den
kommenden Jahren.

4.1.10. Zuweisungskontext

Circa 40% der Ratsuchenden wurden im Akutkrankenhaus auf die Krebsberatungsstelle
aufmerksam gemacht, (iber niedergelassene Arzte und Psychotherapeuten kamen ca 10%
der Ratsuchenden bei uns an, ein weiterer grofer Anteil hat mit knapp 9% Uber Medien wie
Presse, Internet etc. den Weg zu uns gefunden.

4.1.11. Entfernung vom Wohnort

\ HAnzahI ||Prozent
Bis 10 156 63,67
Bis 20 |61 24,9
Bis 30 |22 18,98
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Bis 40 IK 0,41 |
Bis 50 lo o |
Bis 100 2 0,82 |
Bis 200 11 0,41 |
Bis 300 2 0,82 |
[Uber 300 o o |

4.1.12 Ort der Beratung

Bei 76% der Beratungskontakte hielten sich die Beraterinnen in der Krebsberatungsstelle
auf, bei rund 22% der Kontakte jeweils im Homeoffice, die restlichen Kontakte sind unter

Aufensprechstunde und Hausbesuchen zusammengefasst.

4.2. Beratungsleistungen

4.2.1. Art der Beratung

Rund 66% der Beratungen konnten 2022 erstmals wieder in Prasenz durchgeflihrt werden,
was einer Verdoppelung im Vergleich zum Vorjahr entspricht. Rund 34% der Beratungen
wurden telefonisch oder per Video durchgefuhrt und etwa 1% schriftlich.

4.2.2.Durchschnittliche Anzahl der Kontakte

Die durchschnittliche Anzahl der Kontakte liegt bei 2,9 pro Ratsuchender oder

Ratsuchendem

4.2.3. Durchschnittliche Dauer der Kontakte

Die Gesprache dauerten durchschnittlich 71 Minuten.

4.2.4. Beratungsthemen

| HAnzahI H Prozent ‘
|Beratung zu psychosozialen Themen H380 H 29,8 \
|Beratung zu sozialrechtlichen Themen H165 H 12,9 ‘
|Psycho|ogische Leistungen H490 H 38,5 \
|Systematische Diagnostik H1 70 H 13,3 \
|Sterbebegleitung H14 H 0,1 ‘
|Trauerbegleitung H17 H 0,13 \
|Krisenintervention H17 H 0,13 ‘
|Informationsvermittlung H13 H 0,1 \
|Entspannungsverfahren H2 H 0,01 ‘
|Sonstige H4 H 0,03 ‘

4.3. Daten zur Ergebnisqualitat

Im Jahr 2022 wurden im Mai und im November alle Ratsuchenden zur Nutzerzufriedenheit

anonym mittels eines Feedbackbogens befragt. Die Beratungsqualitat wurde dann im

Dezember fur das gesamte Jahr ausgewertet.
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Auswertung Evaluationsbégen von 2022

Zufriedenheit mit dem Beratungsgesprach

112 3 |4/ 5|6
22|10/, 0 (0] 0]0
100%|0] 0 |0|0]O0

Zufriedenheit Beratungsgesprach

m sehr mziemlich = etwas ®nichtso = garnicht

Besonders qut gefallen

Kompetente Beratung

Einflhlungsvermébgen

Offene Gesprache

Freundlichkeit und Verstandnis der Beraterinnen
Es wird schnell und umgehend geholfen
Schnelle Terminvergabe

Kein Zeitdruck
Ehrlichkeit und Verstandnis gegenuber der Ratsuchenden
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Zufriedenheit mit den Rahmenbedingungen der Beratungsstelle

1 2
21 1
95,45% | 4,55%

Rahmenbedingungen Beratungsgesprach

m sehr

m ziemlich

= etwas ®nichtso = garnicht
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5. Anlagen
Presseberichte/Pressemitteilungen

Krebsbehandlung

KBS stellt sich
neu auf

Urdie ambulante psychologische
Betreuung von Krebspatient:in-
nen hatdie psychosoziale Krebsbe-
ratungsstelle (KBS) ihr Beratungs-
angebot ausgebaut.
Neben einer neuen starken Team-
zusammensetzung bietet die KBS
nun einen modernen Webauftritt,
erreichbarunter kbs-pforzheim.de
Zudem hat sie dasProjekt CARES
gestartet, in dem sie Betroffene
im Rahmen einer Studie beider
Rickkehr in den Beruf begleitet.

Sprechen Sie das neu aufgestelfte Team der
KBS gerne an: Heike Kock, Monika Biihler-
Wagner und Tanja Dauenhauer.

Quelle: Mitarbeiterzeitung des Helios Klinikums, Ausgabe vom Dezember 2022

walking
bei Krebs

PFORZHEIM. Die psychosoziale

. Krebsberatungsstelle  beginnt

das Angebot _Schritt fiir Schritt

. zu mehr Lebensqualitit™. Am

Dienstag, 1. .Mirz, startet das
OnkoWalking. Treffpunkt ist je-
"weils dienstags um 10 Uhr die
St.-Maur-Halle im Enzauen-
park. Das Angebot ist kostenlos
und unverbindlich. Wer méch-
te, kann Nordic-Walking-Stocke
mitbringen. Onkowalking ist
eine sanfte, aber wirksame und
gesundheitsf&rdernde Sportart
fiir Menschen mit einer Krebs-
erkrankung. Sie ist laut Veran-
stalter risikoarm, schont Gelen-
ke und Knochen, beinhaltet nur
eine geringe Uberlastungsge-
fahr und ist auch fiir Sport-
Unerfahrene geeignet. Onko-
Walking schult und verbessert
Beweglichkeit, Koordination,
Korperwahrnehmung. pm

. o A 8
an Tanja.Dauenhauer@
hgtm-guundhe!:.de.

Quelle: Pforzheimer Zeitung,
Artikel vom 25.02.22



Ein Schlag, der jede
treffen kann

Zwel Frauen,

Heilungschancen ein schwerer Schlag. Jahrlich trifft dieser fast 70 000 Frauen in Deutschland. Wie geht
man mit der Erkrankung um? Wie verandert sie einen? Zwel Betroffene sprechen iiber ihre Diagnose.

VON CATHERINA ARNDT | PFORZHEIM

e Fan mi dem
durklen  Xurzhasr-
schmtt wirkt nacht
lmnk. 5ie wirks auf-

eckt, lebemafroh.

Wenm sie speiche, lichek sie wel.
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iet aks Beamiin - &n Leben wie
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dem emtmal mcht Thee Pricedtat:
thr arn hilft nach der Flutkats-
trophie im Abrtal Erst im Urlanb
macht sle clpen Temin bdm
Frauenarat - sieben Wochen wer-
q‘ehm F.apirt, wie die Masse an
per Brust wichst und sich veran-
dert_Thr Arzt karm aber noch k-

Ergehnis. Erst im mber er-

Kein Elnzelschicksal

Jeden Ohiober wind mit dem
Brusthrebsmonat auf die Erkran-
aufmerksam  gemacht

loamg, 3
Schicksale wie das won Sandra F.
sind kein Elnzelfall: Jedes Jahrer-

Die  Paychescriale  Krebwbera-
tungstelle am Helie Eindom
hatseit 2005 bersi s mehrers Tau-
send Betrodfene und dhre Angehe-
rigen bemien, besichist Koordina-
torin Monlka Bihler-Wagner, J=
de Jahr suchten rond €00 Men-
schen dort Eilfe. Elnie kommen
nur ein mar Mal, well sie zumBel -

ich war zuerst hier.
Er soll gehen, nicht ich.”

NUSEHOA MORAIS batis brem Krske dar
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ﬂhnletmagmlzdmrh mach-
dem die Beiroffene den Krebs

Einz von jenen bbb Ausenda
Momis. Die 55-Mhsige &t mun
krebsfrel, nachdem |hr im Febru-
ar g die Dlagnoee gestellt wur-
de. Sl sprichi cffen dber Thren
Eampl gegen diz Erkmnkung -
|-|d1d‘||_z|n micht dawor, awch das

m

Angebown Indar

Morals st ext nach eigener Re
cherche auf das Angebot -
fen. Ea st g, sinfach mal aber
alles zureden® S sel auch inpsy-
chologischer Betreo e,
M!Iged“hhre‘dﬂbem
peut #nfach nicht mehr anf 1hre
Anfragen

res Familie keine Belde Eiemssden
m@ebuhm-mdhmh-

sie wor karzem verlimen Sene
Familie fa8e abo auch weg. Tile e -
e 7t habe sie gt therstandana by
nach

habe ich meine Tochter, fr diz ich
da sein mus® FOr de sel & am
schwersten gewesen, ab F.die Haa-
e verlren herichiet dis Mut-
ter. Deshals se thre Tocheer mon
auchiin papchologischer Ratreung.
Leben mit ciner Brust.
BeldeFranen haben im Zuge trer
Erka
ren. Sowl
Morss kommen damit gt Klar.
Anfangs war e schwer - ich
konmte nicht mal die Marbe sin-
cremen®, efnnert sich F. an die

STVGLEA, BICHAR, HAMHES I8,

Angzbote wiz Pericksn immer
emtanfragen misse. Um jede In-
formation  habe sie

Man hat so vid Im %
dieses Dagnose. Wenn dis Eran-
kenkassen einfach auf die Betyof-
fenen mgehen wirden, wire das
einegrode Erld chisrung

Mit derD lagnoseumgehen
tch das gr micht ver-

- X

die rwar

Erank-
het fiber Fospiedienste Informie
rert, exklirt B2 hler- Wagner. Ande-

wicheig selen, jedoch micht for
de Patientin geeignes. Arae,
in der Machsoaze unhafhich mat
1hr sden. Dass man

ashelten. Man hatso viele Arzster-
mime, des man micht zor Rube
kommt®, enpmert sich Sandra F..
Erst einige Monate mach dem ers-
iten: Schock, zwischen Welhnach-
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der Bnsmwarzs: und dle Arfeal- Bendrsdusnm weile a0 viel Amwahl®, erashi
Sandra F. welter. Da st fast keln
‘Unterschied zu normaler Wasche *

tzn und Mewphr, habe sie peall-

siert, was m¥ the pasicre. Der ~Es gibt Mul]emr:]n Eat analle Frauen
¥ampf gegen dem Brehs bostz st OEnenman sich wilnscht,  sandra 7. betort die Wachtghet
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wimscht, dass alles vorbsl ware - lenkt: [Es gibt kein Rezeptgegen
des man &n Bhr \'uueld.t und  VOTspult, und die Erebs, jeden kann = treffen®
dieE mePo-  Krankheit ist besiegt.” wahrend threr Reha habe F. -
Sandra F. sind gut. Thre dem Betroffens jeden Alters ken-
hrae erwarten, diss sie Im Som-  SANSRAR, e b Kburkrarkarg  pengelerrt - elne sel erst 21 gewe-

mer kemmenden Jahres vollsiin-
s wird, Trotzderm
d’smw::\ Immer wiedsr Zu-
bz - wegen |l hrer Erank-

e
Auch Morals berichist won o-
mem ersten Schock - sle hat threm
Krzhe eine Kampfansage gemacht:
o war zuerss hier, Er sofl gehen,
miche ich® Auch sie komnte mach
dem Emasten des Tumees micht

safoat zurm Arzt - die B

Brostkrebs und die arschl ctende
Disgnose wollb: sie zuerst gehetm-
halten. Ehre Tochter habe Multiple
sklemose - Morals habe durch den
Strms keinen Schab

ambaenwollen. Thr Sobn habe im
Jahr mreor dnen Unfdl gehabt,
der #hn querschi -

hatte Anf thren Past-
mer habe sl jedoch die e 7o
diber vertranen kinnen,

Angehirge betroffen

#uf thre Famiie karn Sandna F.
richt bagen. [ 3
ﬂ:ﬂﬁmmm

i

sen. Geht mur Vomsonge - es @bt
niche: Wicht, aks den eigenen

Es kinne jeder fir sich ent-
schelden, betont Morals. Doch
fallls ein Verdacht bestehi — Neber
snmal zu el untersuchen -
sen® Knapp #n Jahr mach threr

e habe e guch e

e Bewescr v, D
schwer mtmlzhen.nochm
kann zich umsauanig nunlr

am Hebios Khinikum. Man kann
Her alles ablader”, sagt F. mx
Blick anf die Beratung. Der meut-
rale Blick vonanen hilf*

schen®

Mut zu haben _s-udﬂ |lia nd:l
bemmungsstelle auf oder fagt Re-
troffene, die selbst Erfahrungen
gemacht haben”

Quelle: Pforzheimer Zeitung, Artikel vom 29.10.22

18




;4r-hfm_l vom A105.90

.
ab m.muwa-mnumu.“mmhnm dbe Frign wm, wer filr dia
Kindar dg ist. HRRACL B B O AR

Und wer kiimmert
sich um die Kinder?

Eine Krebserkrankung stellt Alle vor immense
Herausforderungen. Bel Betroffenen mit
Migrationshintergrund kommen weitere Hiirden hinzu.
Zwei Alleinerziehende mit Brustkrebs erzihlen von
Angsten und Sorgen, aber auch ihren Hoffnungen.

VON ANKE BAUMGARTEL | PFORZHEIM

mmer mehr Betrofene mit
Migratinnshintergrund wens
e ik an die Psychosogia-
le Erebwmbermrungaeedle in
Plorgheim. Viele Angsie
und Sergen tellen sio hier mit
anderen Parlentei. So nimamt die
Verarmung der Berroffenen an-
gesichis des Ukrainekriegs und
steigender Energiekosten welter

.

Wir haten nech nie so viels
Hinefallantrige gestallt wie in
diesem Jahs*, sagi Moaiks Bab-
ler-Wagner, seit Fehruar FKoondi-
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[+]

Die Baratungsstelle

k) nach dem Weggang van
dirtje Gobe Koerdinatorin der

B in sl dung, Hitferachende

seelle (Kanekestiate 2 bls s;ln::
mirt sich um Beten tems ind e
Angehdrigen, Seit Februar ist

A

knnii die Ericrankten zusfrelich
belasten, So wie die 40-Mhrgs
Angataaia [Name gefindenth, die
mach ciny Eycbedlagmuse o e
orglen oech Dettschlnnd pakom-
1ot 50 wnd num in einer Fliche-
lingsunterkunit unter beengien
Verhbiltmissen hansen muss Ge-
meinsam mit Ihrem vierjihrigen
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Nagner (62,

dringend ein Kontingent an stid-
LU WORRURSHL Kir Krebs-
kranke®, forden Bibler-Wagner,
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Ernstfall wm ihee bebden Kinder
kimnern winl Wis Amsstasia ls
such die 44- jibrige Plorsheimerin
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gichend, Wilrend Leyla bereits In
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(072 31)9 65 89 00 oder per
Fobdsil s il pmsioimadly
aur Terminvereinbarung. pr
Wb praraheim.de

ngm Jalwen In Bente ist, wilnds
geme n‘kﬂcr arbeiten,
LuLI finanxiell T oE
sein, Bei der Rilckkehr los Renuls-
laban goller Minfig Berfslotsen
im Ruhmen der Erebsbembung
helfen, Eine entspeechende Studie
der Univessitht Ronn in Zusam-
menabeil mit der Dewtschen
Krebwhilfe isteben gestariel.
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Beengte Verhiiltnisse
in Fliichtlingsunterkunft

= Anastasia (40) kam aus Georgien, um
ihren Krebs hier behandeln zu lassen,

ARKE BAUKEARTEL | PFORZHE M

Ungeduldig sitscht Toe falle Numen gelindert) wud
dem Schol sefnar Mumer hin und her. Ansstasia
bt Ehe gum Cesprich In der Erobsbernungsstelle
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Auztberichie fibarsetat

Drer Brustkrebs winde bel Anastasia 2020 In Geongh-
&n festgestell - ausgerechnet an Teos Crebustsng,
Zundchst haste Ihl Arzl den emtdeckien Knoten -
uatanig gebulten. Als sie sich eln halles abr spatar
aine rweite Meinuang einlbolte, hatte der Kreba be-

tells mit Hilfe der Bera-

lle - Wort filr

Whenucle Zoit Racit, gohen Wk, Do Arcte spre-
dio balden mat den Sgiel-  chen nicht s vial auk
plagn wrund meiner Sprach-
THBmN R e kenninlsse”,  bedauert
L Anastasia. Aktuell sei se

dabel, einen Brief an die
Behisden zu scheelben, um ihve Wohasisuion zu
dndem. Wedl thre Mitbewahnerin mehrfach nachts
bite, finds die Krebskennke keinen Schlaf. Salt dar
Kleitve bed ihr dst, miv dem sie sich dis Bet teil, ha-
be sich die Lage soch verschim Zumal Teo sif-
rind von Schimmeed slne Allenge entwickell hale._
Amstasin hofft nen, dass sle in den kommenden
Tagen in ein separates Zimmer umelehen kilnmen,
‘Win stiidtischer Selte habe man i versprochen, el
ne Wolnumg zu suchen. Moniks Bihler-Wagnee,
Koordinataris der Beratungsstelle, findet, hier mis-
== elne graifen. Morm:

reits gestreut, Bs i0m, Chy

Bestrshlung. Dinin enkdeckten die Aste elnen Tu-
mar in threm KopE .Sie gingen daven aus, o sel
hﬂsm and wollten in mednes Zastand operie-
rTeaf, erslblt Ansstasla. Sie ensschied aich, nach
Duuuchum £a gehen und bler Asyl 2u beantmagen,
Tie hesigen Arxte steliten fest: Der Tamar kst wohl
kar niche bisariig. Bislang st er nichi gewachsen
Wie wichtig die Sprache |n ¢inem fremden Land lsg,

badban Asy bk s sy Engscheldung dber i-
ren Antrag I der Siedlung.

Bin wichtiger Schrin whre ein Betreuungsplaiz
M Teo. .Ounan kiante ich arbeiten gehen und
selbs eine Wohoung bezahle”, halft Ansstasia, In
der Heimat hat sie in einem medizinischen Laber
gearbelter, nun Lrkumi sie von einer Ausbildung zur
Ergigherin, Im Juni steht est einmal die ndchsie
Untersuchurg an,

Im Ernstfall wollen
die Briider einspringen

= Leyla (44) steht vor
; ekt etwas

it als feliher und wie sie keum
‘unternch-

[finne gl aueh mit Gebeten ndeht

groen Entsc

Menn [emand sagr,

~ und fihlt sich dabel
haufig allein.

AMME BAUMCLRTEL | FRORTHER
Wenn Leyla {Hane geinert) in

+ dch habe eigent.
lichy michits 2u eczihlen” Und
dann sprodelt 5 gur 5o aus ihs
herwus. So 151 daa such, als sie
slch dort mix der FZ-Radskieu-
nin trifft, (de d4-Fihrige er-
elilil: von threr Brusthrebs- Dia-
pranam wnr find Taheas U dary
Metastasen, die auch ihre Him-
haut befallen haben, Und - vor
allem - von |bken Kindem,

Von ihinen bdlt die gablrige

Tiackin. die in Dwstachland wof
hee Exkn

men kinpen. Awe fabren damg
Leyls sufgrusd Ihrer Synpiome
derzeit anch nicht. Mar jedem
Crofiainkaul mumss kch jomanden
fragen, ob er mich begleiter”, so
die wweifache Mutter,

Und auch, wenn es ibr gerade
etwas hessor gehe, ist Leyla dabed,
Villnschilen 2o eromllen. So sal-
lem fhee Brider sich im Ernsufall
wim Sahn und Tockicr immern.
Dias sel befreiond, so e Alleiner-
siehende. Schlieflich wolly sle,
dags die Kinder

Beten helfe, bekomme ich den
Eoller®, gesteht die Muslima, JDas
widerspricht  joglichar  Wissen-
schaft, Meine Heilungschancen
Negen bei zwel oder dred Proeent,
da kilante bch auch Lotn spleben,*
Die Freundin, mit der sie tiglich
telefoniers, et 2u weit weg. Die
Erllberen Kallegen - hewane a0 die
Apathekenangestellte in Rente -
haben gich abgesandt. Obcr Fase-
Dook bt sie ken-
nengsternt, Bine davon sel wegan

kénnen. Whlisesd der Vaser dar
Teahn dises rogeimilfig mu sicl
wehme, kimmare s des Vater
des Jungen deider gar nich Tim-
weerhin fiebs soir Loylas Brkmn
kung Uriterhalt.

60 gt e geit form. il sige k-
nen: Die Arste sorgen daftir,
dass ¢6 besser wind.” Risher ver-
Uraiilen sie darwuf,

Auch wern sie sehen, wie
Leyla erschipft s, wenn sie
wom elmem Tenmin heimbehet,
wig sie schneller 2w der Haut

alch wilmschue, ich haste jeman-
dhen mum Anlebine®, eagl se. Zwar
umberstiitze die Famie de. Doch
mene Eltern wallen die Singtion
ncht wahrhaben®, bedauert Leyla,
Sl glatiten, ivh werde wiader ga-
sund-" Doch das sel unrealistisch
= und sl eine Realistin, Deshalh

Bewesen, ol o der Elinlk im
Lanhalame. welen BEgh WP
woch das Obersetzen durch Mirpa-
tenten erlaiilil gewesen selon.

Kraft schipfi Leyla aus dem be-
varstehandlon Urlaub in der Tilr-
ok Dol et i Faille g
wpart. Ll mdichte meine Ver-
wandien sehen. bevor sle wegster-
ben” S0 sagt she das. Und figt an:
JMeh habe den Tick, ich mdlssie
mit jedam Frieden schileben, dass
ich in Bube gehen kann, wenn o
sowedt ls1® Dass des michy alfan
bl i1, dla machit b die aktuelle
Farsching Mt
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Angste und Sorgen bei der
Beratung ein wichtiges Thema

= Telefonaktion zum
Weltkrebstag mit
Pforzheimer Fachkrdften.

= Anrufer besprechen mit
Psychoankologin und
Arzten ihre Sorgen.

CORIMA WIERLER | FTU 0w

Krebs ist die Krankheit, vor dor dic
Dewtschen sich am meisten fisch-
ten, Daher nutzen am gestrigen
Weltkrobstag zahlreiche Anrufer
die Telefonakuion der . Plorzhei-
mer Zeitung”, um sich bei den
Spezialisten der hicsigen Kliniken
70 informicren.

= ¢l habie die Diagnose Krebs
erhalten und bin schockiort.
Melne Arziln hat mich in die
Krebsberatung geschickt, Was
geschieht dore?

In der Bermung kinnen Sie iiber
Ihre Angsie, Sorgen und Probleme
sprechen. Bs ist hilfreich, sich Gber
verschiedene vorgeschiagene Be-
handlungsmethoden sl
schen, um die individuell richiige
Lisung zu finden. In der Beratung
soll herausgefunden werden, wo
und bei wem Sle die Behandlung
machen sollien.

® Melne Arat hat gesehen, dass
an der gleichen Stells wieder ot-
was gewachsen Ist, aber er hat
erst elnmal abgewartet und kol
ne welteren Untersuchungen
varanlassi?

I chem Fall ist es wichtig aull welie-
re Uniersuchungen wu bestichon.
‘Wern keine welleren Untersuchun-
gen angeordnet werden, sollle ¢in
aliermativer Arzl zu Rate gezogen
werden, Oft bedar! es ciner Hnge-
rent Zeit und vielen Stationen, his
cine genaue Dagnose feststeht,

® I¢h habe heute eln MRT (Mag-
aber die Ergebnisse statl.

Nun muss Ich wieder viele Tage
wartent?

.

st

CHluer

widman sich zshireichan Anrufern, die unterschiediiche Fragen haben.

Bs kst miaglich, nochmals telefo-
nisch nach den Ergebmissen zu (ra-
gen, Aliemnativ kann auch der
Hausarz die Ergebnisse orfiutem,
denn die Ungewissheit, seine Be-
funde nicht zu_kennen, verstirk
nur Songen und Angsie.

= welche Symptome kinnen
auf Darmkrebs hindeuton?

Flsiatich kommt es dfier 2u Ver
siopfung oder zu Durchfafl als fri-
her, Stuhlsu Tilligheien wie Blud im
Stubl, immer wicder Obelkel.
Bauchschmerzen und Darmbrimp-
[ kdmnen von Polypen, Dormbkeche,
aber auch anderen Krankheiten
simmmen. e Darmsplogelung
bringt Klarhedt. im Falle eines Poly-
pen kst dic Koloskophe nicht niae i
agnosemittel, sondermn kann thera-
peutisch genuia werden; der Palyp
wiind wiihrenddessen entfernt.

= Wig lange dauert elne Darm-
splegelung, und wie sicher kit
die Aussagekralt?

Eine Darmsplegelung davert geri-
de mal 20 Minuten. Studien eei-

Quelle: PZ Artikel vom 05.02.22

20

gen, dass dicse Methode dberaus
friih und muverlissig Verstulen
von Darmkrebs erkennt. Sollie der
Armt bei der Spiegelung Tumore
enidecken, und diese befinden
sich tm Anfongsstadium, st clie
Erkrankung in dber 90 Prozant
der Fiille gut heilbar.

® Was kann lch, aufier die von
den Krankenkassen empfohile-
nen  Versorgeantersuchungen
walirzuneghmen, noch fun, um
das Krebsrisiko zu minimleren?
Mit gesunder Emihrung, ausrei-
chend Bewegung, elnem Normal-
gewicht, nur missigem Alkobol-
konsum wnd absolutem Nikotin:
verzicht kinnen Sie nicht mur
Darmkrebs,  sondem  jeglicher
Krehsan vorbeugen.

® jch bin gerade 50 geworden.
Eln befreundeter Arzt hat mir
pur Darmsplegelung geralen.
Muss das wirklich seln?

Pie Kasse iibernimmi generell ein
Reratungsgesprich beim Hausar
und alle zwei Juhre einen Test auf

i!}‘-\

Monika BB er-Wagner und Professor Chrlstlan Rupp [wen linis)

RO WNETE

verborgenes Blut im Swhl. Ab
dem 50, Lebensjahr bei Minncm
und ab 55. Jahren bei Fraven wird
eine kostenlose Darmspiegeiung
im Rahmen der Friherkennung
van den Kassen ibernommen.

® giehen mir als Krebspatleni
Sozlallelstungen wu?

Wenn  man  krankgeschrieben
wird, bekommt man 70 Prozent
des Brutioverdiensies, was ein
Finbruch der Finanzen ist. Nach
78 Wochen Krankengeld wird man
ausgosteuert, das helft man be-
kommt von der Krankenkssse
kein Geld mehr. Dann kann beim
Arbeitsamt cine Nahtlosregelung
beantragt werden, um weiterhin
Untersiiimeng mu erhalien.

Die Arzie sind bei Rickfrogen
errcichbar: Professor Christian
Rupp (Helios), Sekretariat,
(072.31)9 69 26 13; Dr. Oliver
Bachmann (Siloak 5. Trudpert),
Manika Bithler-Wagner,
Pevchosoziale Krebsberatungs-
siefle, (0172)6 7148 934.



